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Violenta poate fi cauzata cu sau fara

intentie.

Despre violenta impotriva varstnicilor se
vorbeste rareori in mod deschis, astfel incat
este disponibil un volum redus de date fiabile
privind frecventa violentei. Cu toate acestea,
se poate presupune cd numarul de cazuri ne-
raportate este ridicat, deoarece numeroase
actiuni si masuri nu sunt considerate acte de
violenta si, prin urmare, nu sunt inregistra-
te ca atare. Lipsa inregistrarilor reale nu ar
trebui sa ascunda faptul ca exista un spec-
tru larg de actiuni prin care persoanele in
varsta sunt jignite, ranite si vatamate si ca o
multitudine de norme sociale si reglementari
organizationale declanseaza procese si com-
portamente care conduc la violenta.

Printre formele acestei violente se numara
neglijarea nevoilor de baza, abuzul
emotional, exploatarea financiara/materiala,
abuzul fizic, masurile de limitare a libertatii,
limitarea liberului arbitru, violenta sexuala,
neglijarea, incalcarea drepturilor omului (de
exemplu, discriminarea in functie de varsta).

Factoriideriscinasociere cu actele deviolenta
sunt multipli. Pe de o parte, acestea includ
suprasolicitarea fizica si emotionald, precum
si conflicte de lunga durata nesolutionate
intre generatii, probleme de dependenta
sau comportamente violente determinate
biografic. Pe de alta parte, circumstantele
sociale pot declansa sau intensifica inciden-
tele de violenta, cum ar fi izolarea sociala si
intrafamiliala a persoanelor afectate, lipsa de
intimitate sau dependenta financiara a per-
soaneiingrijite. Cu toate acestea, prin aborda-
rea subiectului nu se urmdreste evidentierea
faptuitorilor si exprimarea indignarii cu pri-
vire la situatiile survenite, ci mai degraba,
identificarea cauzelor si adoptarea masurilor

adecvate. Aceasta in contextul in care, vor-
bind cu ,presupusii faptuitori” se deschide
uneori un abis marcat de neputinta, dispera-
re, suprasolicitare totald, rusine, singuratate
siun sentiment de ,abandonare”. Acest lucru
nu scuza comportamentul violent, dar ofera
indicii cu privire la elementele care trebuie
urmarite in cadrul masurilor preventive.

Masuri precum cursurile pentru apartinatorii
care oferd ingrijire, servicile de asistenta
(ajutor mobil, centre de zi, ingrijire pe termen
scurt, consiliere, grupuri de auto-ajutorare...)
pot asigura un efect de atenuare a stresului
in viata de zi cu zi a persoanelor care ofera
ingrijire. Deoarece exista adesea o lipsa de
constientizare a actelor de violenta, educatia
si eliminarea tabuurilor pe aceasta tema
constituie cerinte absolute.

Este necesara crearea unei constientizari la
nivelul opiniei publice a relevantei violentei
asupra persoanelor varstnice, astfel incat
prevenirea violentei sa nu mai fie privita ca
0 problemad individuala, ci ca un fenomen
pentru care tuturor grupurilor din societate
le revine o responsabilitate comuna. O abor-
dare non-violenta a persoanelor in varsta nu
poate fi prescrisa prin lege, ci trebuie sa fie
obiectivul comun al tuturor.

ADRESSEN

Telefon pentru consultanta
Pro Senectute
0699 112 000 99 (peintregul teritoriu al Austriei)

Linia telefonica de asistenta pentru fe-
mei impotriva violentei
0 800 222 55 (24 de ore din 24)

Asistenta pentru persoane care sufera
de surditate si

deficiente de auz

0 800 133 133 (24 de ore din 24 prin SMS)

Consultanta online
www.haltdergewalt.at

Linia de asistenta telefonica pentru victi-
me Weisser Ring

Consultanta gratuita, legala si
psihologica

0800 112 112 (24 de ore din 24)

Numarul de urgenta al politiei
precum si fiecare inspectorat de politie
competent la nivel local

133

Consultanta pentru servicii pastorale
142 (24 de ore din 24)



